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Renforcer la numératie financiere et la compréhension des
informations liées a la santé chez les femmes en situation de

pauvreté dans le nord du Pakistan

Contexte

L’inclusion financiere des femmes au Pakistan est trés faible, avec une évaluation
du marché du travail qui révele que seulement 17 % des femmes participent au
travail rémunéré et que 50 % des femmes sont entierement analphabetes. Ces
écarts en matiere de travail, d’éducation et de compétences signifient que de
nombreuses femmes sont confrontées a des défis importants dans le cadre de
leurs activités quotidiennes dans la communauté et pour assurer la santé et le
bien-étre de leur famille. Par exemple, lorsqu’elles interagissent au marché ou
qu’elles s’occupent de leurs enfants et d’elles-mémes, elles ratent souvent des
informations et des occasions essentielles liées a la réalisation de transactions
financieres, a la gestion de problemes de santé et a la prise de rendez-vous pour
leurs enfants et elles-mémes.

La solution novatrice

La proposition de I’'Université de I’Alberta et de ses partenaires était de fournir
un livret d’épargne imagé, un calendrier de santé et I'application Android 4Share
aux femmes qui ne savent nilire ni compter afin de renforcer leur autonomie et
combler I’écart entre les genres. Ce projet de mise a I’essai a mis en ceuvre des
solutions de gestion de I'information orale afin de développer les compétences
financieres et de calcul des femmes en introduisant des images et d’autres signes
visuels et en s’appuyant sur les capacités de communication orale existantes
des femmes. Des livrets d’épargne oralisés ont été concus, a I'aide d’images

et d’icones pertinents tirés du contexte local, pour guider les utilisatrices lors
de I'enregistrement de leurs transactions. Parce que la plupart des femmes
sontanalphabeétes, elles sont incapables d’assurer le suivi des besoins de leur
famille en matiere de santé. L'innovation a mis au point un calendrier de santé
maternelle oralisé et un calendrier de croissance de I’enfant a été créé pour
soutenir la santé des femmes et des enfants.

Promouvoir I'égalité des genres
L'innovation a fait progresser I’égalité des genres en:

- Renforcantle pouvoir des femmes grdce a des connaissances financieres et
des compétences en tenue de dossiers qui leur permettent de participer a
des activités économiques sans étre trompées.

«Assurant le suivi des visites des enfants a la clinique
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Cadre d’essai

L’innovation a utilisé une méthode de recherche mixte. Les données ont été
recueillies au moyen de sondages, de groupes de discussion, d’entrevues
avec des informateurs clés et d’'observations sur la facon dont les femmes
manipulaient les interfaces utilisateur de I'application de gestion de

I'information orale, les livrets d’épargne oralisés et le calendrier de santé.

Résultats et impact

- Alafin, 83 % des femmes non scolarisées étaient capables d’écrire un
nombre a 4 chiffres prononcé a I'oral dans un cadre monétaire, contre 4 %
au début de I'étude.

. 75 % des femmes ont déclaré pouvoir utiliser le calendrier de santé
maternelle et infantile qui a apporté de nombreux avantages aux femmes,
notamment une sensibilisation accrue, une meilleure adhésion aux
mesures de santé, une meilleure connaissance de I’hygiéne et des soins
apres la grossesse, et une meilleure compréhension des complications
liées ala grossesse.

«  Lesfemmesont été en mesure de faire des choix éclairés au sujet des
dépenses financieres liées aux visites médicales, y compris les frais de
transport pour leurs visites médicales dans les cliniques et les hopitaux.
Par exemple, au cours des entrevues, certaines femmes ont déclaré
qu’elles avaient I’habitude de cacher leurs grossesses jusqu’a ce qu’elles
accouchent. Maintenant, aprés avoir été formées a utiliser le calendrier
de santé maternelle et infantile, les femmes plaident leur propre cause et
encouragent les membres de leur famille a se rendre ala clinique de santé

pour leurs suivis de grossesse réguliers et a ne pas cacher leur grossesse.

Lecons clés

1. Impliquerles hommes dans le processus est important. Pour faciliter
la mise en ceuvre des activités, certaines femmes ont indiqué que leurs
homologues masculins devraient également participer a la formation sur

le calendrier de santé maternelle et infantile et a la planification familiale.

2. Desajustements apportés al’application pourraient améliorer
I’expérience des utilisateurs. Il aurait été bénéfique pour I'application
de gestion de I'information orale d’avoir une fonction audio pour aider
les femmes analphabétes a comprendre les calendriers de santé et le
calculateur d’argent.

«Au cours des années précédentes, mon mari était faché contre moi parce
que je ne pouvais pas gérer I'argent et que je payais trop cher pour I’épicerie.
Jévitais de faire des achats au bazar. Maintenant, je sais combien d’argent je
dois donner au commercant parce que je peux compter I'argent et calculer la
monnaie.»

-Une participante

«Maintenant, je suis ici avec vous, et mon mari s’occupe de notre enfant, qui
a3ans.Avantil ne touchait jamais notre enfant. Il s’attendait a ce que je reste
dansla maison et que je m'occupe toujours d’elle. Maintenant que je contribue
économiquement au ménage, son point de vue a changé.»

-Une participante

ORGANISATION PARTENAIRE

Programme de soutien aux régions rurales
d’Aga Khan Rural pour Gilgit Baltistan et Chitral;
My Oral Village (MOVE); Université d’Adélaide;
Département de la Santé et de la population de
Gilgit-Baltistan

PARTICIPANT.E.S CIBLES

Participant.es directe.s: 263 femmes quine
savent nilire ni compter
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AU SUJET DU FIT

Le Fonds pour I'innovation et la transformation
(FIT) aide les petites et moyennes organisations
canadiennes a mettre a I’'essai des solutions
novatrices qui font progresser I'égalité des
genres dans les pays du Sud global.
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